Zpracovani a ochrana osobnich udaji zakaznika Prvni hradecké vzduchoplavebni s.r.o. (GDPR)

1. Kupujici €1 drzitel (v obou piipadech déle jen zdkaznik) palubniho listku je srozumén s tim, Ze provo-
zovatel vyhlidkovych letti horkovzdusnym balonem (dale jen let), spolecnost Prvni hradecka vzducho-
plavebni s.r.o. (dale jen provozovatel) je opravnén pro tcely splnéni letu a za i¢elem plnéni zdkonnych
povinnosti zpracovavat jeho osobni tdaje v rozsahu zejména: jméno, piijmeni, kontaktni adresa, e-mail,
telefonni ¢islo a hmotnost. VSechny osobni tidaje budou ulozeny pouze po dobu stanovenou zakonem,
pfipadné po dobu nezbytné nutnou.

2. Pro tcely splnéni letu mohou byt informace uvedené v ¢l. 1. v nezbytném rozsahu poskytnuty téz
partnerskym provozovatelim balonovych leti.

3. Zékaznik bere na védomi, Ze provozovatel bude zpracovavat jeho osobni udaje v rozsahu jméno, pii-
Jmeni, adresa, telefonni ¢islo a e-mail za ucelem zasilani obchodnich sdéleni. Obchodni sdéleni je pro-
vozovatel opravnén zasilat formou SMS, MMS, e-mailem, postou ¢i sdélovat telefonicky. Proti zasilani
obchodnich sdéleni mize zdkaznik vznést kdykoliv ndmitku, a to bud’ na adrese provozovatele nebo e-
mailem zaslanym na e-mail admin@balony-hradec.cz. V tomto ptipad€¢ nebude provozovatel zékazni-
kovi dale zasilat obchodni sdé€leni, ani jinak zpracovavat jeho osobni tdaje pro ucely pfimého marketin-

gu.

4. Zakaznik souhlasi s tim, ze provozovatel bude potfizovat fotografie a videozaznamy jeho osoby bé-
hem letu a k pouziti téchto fotografii a videozdznamu v rdmci propagacnich ¢i darkovych materiali pro-
vozovatele, a to jak v hmotné podobé¢, tak na webovych strankach.

5. Zakaznik bere na védomi, ze jako subjekt udaji ma zejména nésledujici prava:

a) Souhlas s pofizovanim fotografii a videozdznamt miize kdykoliv odvolat, a to podanim zaslanym
provozovateli, a to bud’ na adresu provozovatele nebo e-mailem zaslanym na e-mail: admin@balony-
hradec.cz.

b) Pozadovat od provozovatele ptistup k osobnim udajim tykajicich se jeho osoby, jejich opravu nebo
vymaz, popt. mize pozadovat omezeni zpracovani svych osobnich udaji, vznaset namitky proti zpraco-
vani osobnich udaj, jakoz i prava na prenositelnost tidaja.

c¢) Pozadovat, aby provozovatel omezil zpracovani jeho osobnich udaji, pokud (i) zdkaznik popira pres-
nost svych osobnich udajt, a to na dobu potifebnou k tomu, aby spravce ovetil presnost jeho osobnich
udaju; (ii) zpracovani jeho osobnich udaji bylo protipravni, ale nepozada o vymaz osobnich udaji, ale o
omezeni jejich pouziti; (iii) provozovatel jiz nepotiebuje jeho osobni udaje pro ucely zpracovani, ale
zakaznik je pozaduje pro urceni, vykon nebo obhajobu svych naroki; nebo (iv) zakaznik vznesl ndmitku
proti zpracovani svych osobnich udaji, a to do doby nez bude ovéteno, zda opravnéné diivody provozo-
vatele prevazuji nad opravnénymi ditvody zakaznika. Pokud bylo omezeno zpracovani osobnich tidaju
zékaznika, mohou byt jeho tdaje zpracovany, s vyjimkou ulozeni, pouze s jeho souhlasem.

d) Pravo podat stiznost u dozorového organu, kterym je Ufad pro ochranu osobnich udajt.

e) Ziskat od provozovatele kdykoliv potvrzeni, Ze jeho osobni udaje jsou zpracovavany, a pokud tomu
tak je, je provozovatel povinen mu na zadost poskytnout nasledujici informace a vydat mu kopii zpraco-
vavanych osobnich udaji: (i) ucel zpracovani; (ii) kategorie osobnich tdaju, které zpracovava, (iii) pfi-
jemci nebo kategorie piijemcti, kterym jeho osobni udaje byly nebo budou zpfistupnény; (iv) planovana
doba, po kterou budou jeho osobni tidaje ulozeny, nebo neni-li ji mozné urcit, kritéria pouzita ke stano-
veni této doby; (V) existence prava pozadovat od spravce opravu nebo vymaz osobnich udaji tykajicich
se zakaznika nebo omezeni jejich zpracovani a vznést ndmitku proti tomuto zpracovani; (vi) pravo podat
stiznost u dozorového utadu; (vii) skutecnost, ze dochazi k automatizovanému rozhodovani, vcetné pro-
filovani.

f) Ziskat své osobni tidaje, které provozovatel zpracovava, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a stro-
jové citelném formatu, a tyto predat jinému spravci osobnich udajt, pokud (i) je zpracovani osobnich
udaju zékaznika zaloZeno na souhlasu se zpracovanim osobnich tdajt; nebo (ii) zpracovani se provadi
automatizované. Pokud je to mozné, pteda provozovatel osobni tidaje zadkaznika jinému spravci.



